
Инструкция: «Как продлить электронную подпись ФНС без посещения налоговой»? 

 

Если в процессе продления у Вас возникают трудности, Вы всегда можете обратиться за 

помощью к нам, в платную техническую поддержку +7 (3452) 68-00-86 

Для индивидуальных предпринимателей и юридических лиц, имеющих действующую 

усиленную квалифицированную электронную подпись (УКЭП), выданную УЦ ФНС, 

согласно регламенту Удостоверяющего центра ФНС России, появилась возможность 

продлить сертификат удалённо, без личного посещения налоговой (дистанционно). 

 

Для продления потребуется настроенный компьютер и защищенный токен 

(носитель, ключ, флэшка) с действующим сертификатом, выпущенным УЦ ФНС. 

 

Ограничения, которые действуют при дистанционном продлении сертификата ФНС: 

• УКЭП, выпущенная не ФНС (Казначейство, Центральный банк) или с уже 

истёкшим сроком действия, не позволит воспользоваться данным способом. Для 

продления вам нужно обратиться лично в отдел ФНС, к доверенным лицам УЦ 

ФНС или в другой удостоверяющий центр, который сотрудничает с доверенными 

лицами УЦ ФНС (например к нам +7 (3452) 68-00-86). 

• Продлить сертификат можно только на тот носитель, на который был получен 

сертификат ФНС изначально. При дистанционном продлении нет возможности 

записать сертификат на новый носитель. 

• Если с момента получения сертификата ФНС у вас произошли изменения данных, 

то дистанционное продление производить нельзя. На первом шаге оформления 

заявления внимательно проверяйте ваши данные, и, если нашли ошибку, 

обращайтесь в ФНС за исправлениями. 

• Для продления сертификата ФНС необходимо войти в личный кабинет 

налогоплательщика по сертификату, ранее полученному в ФНС. Если вы войдёте в 

личный кабинет по сертификату, полученному в любом коммерческом УЦ, то 

продлить сертификат у вас не получится. 

 

  

https://www.nalog.gov.ru/rn77/related_activities/ucfns/el_sign_basic_provisions/
https://rk72.ru/
https://www.nalog.gov.ru/rn77/
https://www.nalog.gov.ru/rn77/


Зайдите в личный кабинет индивидуального предпринимателя или юридического лица. 

https://www.nalog.gov.ru/rn77/ 

 

Для продления УКЭП необходимо зайти в соответствующий личный кабинет  

(Индивидуальные предприниматели или Юридические лица) налогоплательщика по 

действующей УКЭП. 

Чтобы получить доступ к сервису личного кабинета юридического лица, выберите 

диагностику подключения с помощью программного криптопровайдера. 

 

  

https://www.nalog.gov.ru/rn77/


На следующей странице нажмите на кнопку – Начать проверку. 

 

После завершения диагностики выберите действующий сертификат УЦ ФНС, который 

необходимо продлить. 

 

Далее, нажмите на кнопку – Перейти в «Личный кабинет юридического лица». 

  



Выберите в разделе Сервисы пункт Перевыпустить сертификат электронной подписи. 

 

Нажмите на кнопку Направить заявление. 

 

Будет создано заявление с реквизитами организации и руководителя. Если вы обнаружите 

ошибку в заявлении, обратитесь в налоговую за исправлением. Если данные верны, то 

нажмите на кнопку Подписать и отправить. Заявление будет отправлено на 

автоматическую проверку. Обычно проверка занимает пару минут. 

  



На странице Информация о заявлениях на перевыпуск сертификата электронной подписи 

нажмите на кнопку Обновить статус. 

 

Как только заявление пройдёт проверку, появится кнопка Изготовить сертификат ЭП. 

 

Нажмите на кнопку Изготовить сертификат ЭП, откроется окно с формированием 

контейнера и запроса на изготовление сертификата ЭП.  

  



Проверьте, что в ПК вставлен только один носитель – с электронной подписью от ФНС, 

которую необходимо продлить. 

Нажмите на кнопку Сформировать. 

 

После проверки токена появится биологический датчик случайных числе КриптоПро CSP. 

Для создания ключа необходимо перемещать указатель мыши в пределах окна или 

нажимать различные клавиши на клавиатуре, пока зелёная полоса не дойдет до правого 

края. Окно автоматически исчезнет. 

 

  



Затем нажмите на кнопку Подписать и отправить 

 

Контейнер закрытого ключа сформируется на том же токене, где находится текущая 

подпись. 

Статус заявления изменится. Нажмите на кнопку Получить сертификат ЭП. 

 

  



Откроется окно Получение сертификата электронной подписи из 5 шагов. Вы будете уже 

на 3 шаге. Нажмите на кнопку Подписать и отправить. 

 

Затем нужно отозвать старый сертификат, для этого нажмите на кнопку Отозвать старый 

сертификат ЭП. 

  



Для подтверждения отзыва нажмите Подписать и отправить. 

 

На последнем шаге нажмите кнопку Записать сертификат на носитель ключевой 

информации. 

 

Ваша УКЭП готова. Портал предложит зайти в личный кабинет с новой подписью. 

Пройдите авторизацию с новым сертификатом УЦ ФНС в тех системах, где вы работаете с 

электронной подписью. 


